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参数
小探头维修
故障信息：1、无图像/模糊;2、外管褶皱/断裂
质量要求：维修后设备需达到原厂技术标准及医疗设备安全运行标准，满足临床正常使用需求，通过临床使用科室验收。
	序号
	维修内容
	所换备件
	技术要求

	1
	更换阵元
	阵元
	阵元类型为单压电陶瓷换能器，频率为20MHZ，外径为2.5mm，适配原有内镜

	2
	更换外管
	外管
	适配原有机器，机械强度与弯曲性能满足科室使用需求，密封良好

	3
	更换补卡钉
	补卡钉
	结构与尺寸达到完全适配的要求，不锈钢材质，实现完全密封

	4
	手柄和外管连接处、旋转处、补卡钉、O形密封圈等位置注油
	/
	预防密封圈干粘、装配顺畅、减少摩擦



维修内容
1、供应商负责对故障内镜设备进行全面检测，确认故障原因。
2、提供符合要求的设备配件（若需要更换），并完成安装、调试。所提供设备配件需与原设备参数性能一致。
3、如产生维修配件，需维修后对设备进行校准。
4、向采购单位提交详细的维修记录，包括故障分析、更换备件信息（含序列号）、维修后测试数据。
5、服务时间：合同签订后3日内完成故障检测、维修及调试至正常使用。接到采购单位通知后2小时内，供应商需安排维修工程师到达现场开展维修工作。
（二）售后服务
1、如产生维修配件，质保配件运行12个月，质保期内出现相同故障，免费更换配件维修。
2、售后服务期内，针对本次维修更换的配件，采购单位如遇任何使用或质量问题，供应商须在1小时内响应远程技术指导，3小时内到达现场服务指导或维修。
3、同一配件经连续三次维修后仍无法正常使用的，供应商须在采购单位要求时限内更换相同型号配件，否则采购单位有权解除合同，并全额退还采购单位已支付的货款。
4、在维修期间提供备用配件保证设备开机率达98%。
5、供应商提供配套内镜超声主机一套所有权归属供应商，使用期限由使用方决定。
6、质保期≥1年（质保期内人工维修、配件、2小时到场费用由供应商）。







光源维修
故障信息：NBI故障，做白平衡失败，调色板故障
质量要求：维修后设备需达到原厂技术标准及医疗设备安全运行标准，满足临床正常使用需求，通过临床使用科室验收。

	序号
	维修内容
	所换备件
	技术要求

	1
	维修调色板
	调色板
	维修后的调色板色温稳定，可实现多波段激发，满足正常工作光源的要求。

	2
	更换传感器
	传感器
	实现高灵敏度和低噪声，提升暗部细节，无彩虹伪影，色彩还原优异。


维修内容
1、供应商负责对故障内镜光源设备进行全面检测，确认故障原因。
2、提供符合要求的设备配件（若需要更换），并完成安装、调试。所提供设备配件需与原设备参数性能一致。
3、如产生维修配件，需维修后对设备进行校准。
4、向采购单位提交详细的维修记录，包括故障分析、更换备件信息（含序列号）、维修后测试数据。
5、服务时间：合同签订后3日内完成故障检测、维修及调试至正常使用。接到采购单位通知后2小时内，供应商需安排维修工程师到达现场开展维修工作。
（二）售后服务
1、如产生维修配件，质保配件运行12个月，质保期内出现相同故障，免费更换配件维修。
2、售后服务期内，针对本次维修更换的配件，采购单位如遇任何使用或质量问题，供应商须在1小时内响应远程技术指导，3小时内到达现场服务指导或维修。
3、同一配件经连续三次维修后仍无法正常使用的，供应商须在采购单位要求时限内更换相同型号配件，否则采购单位有权解除合同，并全额退还采购单位已支付的货款。
4、在维修期间提供备用配件保证设备开机率达98%。
5、质保期≥1年（质保期内人工维修、配件、2小时到场费用由供应商、并提供备用超声内镜）。
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